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El COVID-19 és un tipus de coronavirus que causa uns simptomes semblants als de
la grip. El 80% dels casos sén lleus, pero pot arribar a afectar els pulmons i produir
una pneumonia. En la majoria dels casos amb pneumonia és necessari l'ingrés a
I’hospital per controlar-ne I'evolucié.

Vosté ha estat ingressat a I'hospital perque té una pneumonia o infeccio
respiratoria que precisa d’unes cures que no es poden fer al domicili.

Donat que ens trobem en una situacio d’epidemia, és necessari comprovar si la seva
infeccid respiratoria pot estar causada per coronavirus.

Ingressara en una planta de I"hospital de forma provisional fins que coneguem si la
seva infeccid respiratoria esta causada per coronavirus. Quan tinguem el resultat,
sera destinat a una altra planta de forma definitiva:

e Si la seva infeccio és per coronavirus, el traslladarem a una planta de
I’hospital AMB mesures especials d’aillament.

e Si la seva infeccio NO és per coronavirus, el traslladarem a una planta de
I’hospital convencional SENSE mesures d’aillament.

El personal sanitari (metges, infermeres) li proporcionaran aquesta informacio a
vosté personalment, excepte en situacions especials. Es per aixd que les
treballadores socials us demanaran un teléefon de contacte d'una persona
representant que actuara com a interlocutora valida amb I’equip sanitari. Durant els
caps de setmana no es donara informacio, excepte en casos d’urgéncia o situacions
especials.

Teléfons de suport:

. 973705235 Unitat d’Atencid a la Ciutadania de 8 a 15 h.
. 973705246 Servei d’Informacio6 de 9 a 22h.

. 67097 77 95  Unitat de treball social de 8 a 21h.

També podeu contactar mitjangant el correu atencioalciutada.lleida.ics@gencat.cat.
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